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1. Giriş 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) uyarınca kişisel verileriniz; veri 

sorumlusu olarak Baydöner Restoranları A.Ş. (“Şirket”) tarafından işlenebilecektir. 

Kişisel verilerinizin güvenliği hususuna verdiğimiz önem doğrultusunda bünyemizde 

barındırdığımız her türlü kişisel veri, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 

(“Kanun”)’na uygun olarak işlenmekte, saklanmakta ve aktarılmakta ve yürürlükte olan 

mevzuat hükümleri uyarınca belirlenmiş olan süre sonunda ve/veya kişisel verilerin işleme 

amacının ortadan kalkmış olması akabinde, şirketimizce belirlenmiş olan süre sonunda imha 

edilmekte ya da anonimleştirilmektedir. 

İşbu bilgilendirme “Veri Sorumlusu” sıfatıyla Şirket tarafından toplanan, saklanan ve işlenen 

kişisel verilerinize ilişkin olarak Kanun’un “Veri Sorumlusunun Aydınlatma Yükümlülüğü” 

başlıklı 10. maddesi uyarınca hazırlanmıştır. 

Bu kapsamda daha detaylı bilgiye ulaşabilmek için www.baydoner.com adresinde yer alan 

kamuyu aydınlatma metni ve tanıtıcı bilgiler ile kişisel veri saklama ve imha politikamızı ve 

VERBİS sisteminde bildirimimizi inceleyebilirsiniz. 

2.  Veri Sorumlusu 

Kanun uyarınca kişisel verileriniz, veri sorumlusu sıfatıyla hareket eden Baydöner 

Restoranları A.Ş. tarafından aşağıda açıklanan kapsamda işlenebilecektir. 

3. Kişisel Veri Toplama Yönetimleri Ve İşleme Amaçları 

3.1.İşlenen Kişisel Verileriniz 

Kanun uyarınca kişisel veri, kimliği belirli ve belirlenebilir gerçek kişiye ait her türlü veri olarak 

tanımlanmıştır. Bu kapsamda “ Finansal Veriler, Fiziksel Mekân Güvenliği Verileri, İletişim 

Verileri, Kimlik Verileri, Mesleki Deneyim Verileri, Özlük Verileri, İşlem Güvenliği Verileri” 

veri kategorilerine ait kişisel verileriniz Şirketimiz nezdinde ilgili mevzuata tabi olarak 

işlenmektedir. 

 

İşleme Amacı 
İşlenen 

Kişisel Veri 

Veri İşleme Şartları Süreler 

Finans Ve Muhasebe 

İşlerinin Yürütülmesi 

Finansal 

Veriler 

Veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması; 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

TTK 

uyarınca 

işlem 

tarihinden 

itibaren 

İtibaren 10 

Yıl 

http://www.baydoner.com/
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taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

İletişim 

Verileri 

Veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması. 

•Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

Ticari 

İlişkinin 

Sona 

Ermesinden 

İtibaren 10 

Yıl 

Kimlik 

Verileri 

Veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması. 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

Ticari 

İlişkinin 

Sona 

Ermesinden 

İtibaren 10 

Yıl 

Fiziksel Mekân 

Güvenliğinin Temini 

Fiziksel 

Mekân 

Güvenliği 

Verileri 

m.5, f.2 (f) İlgili kişinin temel hak 

ve özgürlüklerine zarar vermemek 

kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 

menfaatleri için veri işlenmesinin 

zorunlu olması. 

30 Gün 

Mal/Hizmet Satın 

Alım Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

Finansal 

Veriler 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

İletişim 

Verileri 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

Kimlik 

Verileri 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

Mal/Hizmet Satış 

Sonrası Destek 

İletişim 

Verileri 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

İşlem 

tarihinden 
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Hizmetlerinin 

Yürütülmesi 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

itibaren 10 

Yıl 

Kimlik 

Verileri 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

Mal/Hizmet Satış 

Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

İletişim 

Verileri 

Veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması. 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için veri işlemenin 

zorunlu olması, 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

Mesleki 

Denetim 

Verileri 

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için veri işlemenin 

zorunlu olması, 

 

Kimlik 

Verileri 

Veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması. 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için veri işlemenin 

zorunlu olması, 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

Mal/Hizmet Üretim Ve 

Operasyon 

Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

İletişim 

Verileri 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

Kimlik 

Verileri 

m.5, f.2 (ç) Veri sorumlusunun 

hukuki yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması. 

İşlem 

tarihinden 
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Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin 

işlenmesinin gerekli olması 

itibaren 10 

Yıl 

Müşteri İlişkileri 

Yönetimi Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

İletişim 

Verileri 

Veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması. 

Açık Rıza 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

Kimlik 

Verileri 

Veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması. 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

Müşteri 

Memnuniyetine 

Yönelik Aktivitelerin 

Yürütülmesi 

İletişim 

Verileri 

Açık Rıza 1 yıl 

Kimlik 

Verileri 

m.5, f.2 (ç) Veri sorumlusunun 

hukuki yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması. 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

Taşınır Mal Ve 

Kaynakların 

Güvenliğinin Temini 

Fiziksel 

Mekân 

Güvenliği 

Verileri 

m.5, f.2 (f) İlgili kişinin temel hak 

ve özgürlüklerine zarar vermemek 

kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 

menfaatleri için veri işlenmesinin 

zorunlu olması. 

30 Gün 

İş Sürekliliğinin 

Sağlanması 

Faaliyetlerinin 

Yürütülmesi 

Kimlik 

Verileri, 

İletişim 

Verileri 

Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması, Bir hakkın tesisi, 

kullanılması veya korunması için 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

İşlem Güvenliği 

İşlem 

Güvenliği 

Veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması. 

İşlem 

tarihinden 

itibaren 10 

Yıl 

3.2.Kişisel Verilerinizin Toplanma Yöntemleri 

Müşteri memnuniyet sistemlerimiz ile yapmış olduğunu görüşmeler, sözlü veya yazılı 

şikayetleriniz, gönderdiğiniz mailler, saha ekiplerimiz ile yapmış olduğunuz bire bir 

görüşmeler, sosyal medya üzerinden yaptığınız yahut taraflar arasında imzalanmış yahut 

imzalanacak sözleşmeler yahut ticari ilişkisinin kurulması sırasında veya bu amaçla yapılan 

görüşmelerde veya bu ilişkilerin devamı sırasında sözleşmesel yükümlülüklerin 

yürütülebilmesi amacıyla şirketimizin iş sistemlerinin veya prosedürlerinin gerekliliklerini 
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yerine getirebilmek amacıyla şirketimizin talebi üzerinde ilgili mevzuata tabi olarak otomatik 

ya da otomatik olmayan yöntemlerle, Şirketimiz birimleri, internet sitesi, sosyal medya 

mecraları, Şirketimize ait alanlarda bulunan kameralar, Şirketimize ait uygulamalar ve benzeri 

vasıtalarla sözlü, yazılı ya da elektronik olarak toplanmaktadır. 

Kişisel verileriniz, Şirketimiz ile ilişkiniz devam ettiği müddetçe, yasal yahut amaçla bağlantılı 

olarak tespit olunacak süre boyunca işlenebilecektir. 

Bunlar dışında kişisel verilerinizi 

• Kamera sistemleri ile otomatik olarak kayıt altına alınan görüntüler, 

• Otomatik olarak işlenen internet erişim kayıtları, 

• Otomatik olarak işlenen bilgi sistemleri uygulama ve uzaktan erişim kontrol ve kullanıcı 

işlem kayıtları, 

Aracılığı ile toplanabilir. 

4. Kişisel Veri Aktarımı 

Kişisel verileriniz işbu metinde sayılmış olan kişisel verilerin işlenme amaçlarının yerine 

getirilmesi, Şirketin yasalar karşısındaki yükümlülüklerini ifa etmesi, şirkete ait mal varlıkları 

ile çalışanların can ve mal güvenliğinin sağlanması, Şirket faaliyetlerini ve iş süreçlerini devam 

ettirmek amaçlarıyla Şirkete hizmet sunan yurtiçinde avukatlarımız ve hizmet aldığımız 

firmalara ve gerekli durumlarda resmi merci ve kamu kurumları ile paylaşılabilir. 

4.1.Kişisel Verilerin Yurt İçinde Aktarımı 

Kişisel verileriniz, aktarılmasını gerektiren sebeplerle ve aktarımı zorunlu olan kişisel 

verileriniz ile sınırlı olmak üzere aşağıdaki alıcı grupları ile paylaşılmaktadır: 

• Şirketimizin yasalar karşısındaki yükümlülüklerinin ifası amacıyla mevzuat hükümleri 

izin verdiği ve gerektirdiği ölçüde yetkili kamu kurum ve kuruluşları ile bu kurumlara 

ait web portalları, posta veya sair iletişim kanalları aracılığı ile resmi kurum ve 

kuruluşlar, 

• İş sağlığı ve güvenliği süreçlerinin mevzuata uygun şekilde yürütülebilmesi için bu 

konuda hizmet alınan ortak sağlık güvenlik birimi firması, 

• Hukuki haklarımızın kullanılabilmesi için avukatlarımız ve adli merciler; Mali 

süreçlerin yürütülebilmesi için hizmet alınan e-fatura, e-arşiv, vergilendirme hizmeti 

veren şirket, mali denetim firması ve yeminli mali müşavirlik firması, 

• Kayıtların güvenli ve mevzuata uygun olarak iletilebilmesi için teknik 

altyapı/elektronik sistemlerin kurulması, geliştirilmesi, bakımına yönelik hizmet veren 

teknik destek firmaları. 

Yukarıda verilen amaçlar dışında Şirket faaliyetlerimiz ile bağdaşmayan herhangi bir kişisel 

veri aktarımı veri sahibinin açık rızası olmaksızın gerçekleştirilmeyecektir. 
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4.2.Kişisel Verilerin Yurtdışına Aktarımı 

Şirketimiz, kişisel verilerin yurtdışına aktarılmasına ilişkin olarak, 7499 sayılı Ceza 

Muhakemesi Kanunu ile Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun ile 6698 sayılı 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nda yapılan değişiklikler dikkate alarak kişisel verilerin 

yurtdışına aktarımında,  

(a) yeterlilik kararının varlığı halinde yeterlilik kararına dayanarak; 

(b) yeterlilik kararının bulunmadığı hallerde Transfer Etki Değerlendirmesi yapmak 

sureti ile ilgili kişinin aktarımın yapılacağı ülkede de haklarını kullanma ve etkili 

kanun yollarına başvurma imkânının bulunduğunu tespit ve teyit etmek sureti ile veri 

aktarılacak taraf ile imzalanacak Standart Sözleşmeler kapsamında; 

(c) arızi hallerde Kanun’un m. 9, f. 6 kapsamında aktarım yapabilir. 

Kanuni düzenleme gereğince, 01.09.2024 tarihine kadar kanuni düzenlemenin mevcut hali 

korunduğundan, bu tarihe kadar yapılacak aktarımlarda 01.09.2024 tarihinde mülga olacak 

yasal düzenlemeye dayanarak aktarımlar devam edecektir. Mevcut veri işleme faaliyetlerimiz 

kapsamında müşterilerimize ait kişisel veriler yurtdışına aktarılmamaktadır. 

5. Kişisel Verilerin İşlenme Şartları Ve Hukuki Sebebi 

5.1.Kişisel Verilerin İşlenmesi 

Kişisel verilerinizi hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirmek, sözleşmesel 

yükümlülüklerimizi ifa edebilmek gibi kanunlarda öngörülen nedenlerle ve Şirket’in meşru 

menfaati gereği sizden bizzat talep ettiğimiz ve ticari ilişkimizin devamı süresince işlenmesi 

zorunlu kişisel verileriniz yukarıda detaylandırılan suretlerle toplanmaktadır. 

Şirketimizce kişisel verileriniz kural olarak 6698 Sayılı Kanun’un m. 5, f. 2 düzenlemeleri 

kapsamında; veri işleme faaliyeti yönünden Kanun’un m. 5, f. 2 düzenlemelerine 

dayanılamaması halinde 6698 Sayılı Kanun’un m. 5, f. 1 kapsamında açık rıza ile işleme 

şartlarına dayanılarak işlenmektedir. 

5.1.1. Kişisel Veri Sahibinin Açık Rızasının Bulunması; 

Veri sahibinin açık rızanın mevcut olması halinde belirli bir konuya ilişkin ve bilgilendirilmeye 

dayalı olarak verilen açık rıza kapsamında kişisel veri işlenebilir.  

Açık rıza, kişisel veri sahiplerinden veri işleme faaliyeti öncesinde alınır ve veri sahipleri hangi 

kişisel verileri yönünden açık rıza işleme şartına dayanarak veri işlendiği konusunda 

bilgilendirilir. 

5.1.2. Kişisel Veri Sahibinin Açık Rızasının Aranmadığı Haller; 

Şirketimizde, veri sahibinin açık rızasının mevcut olmadığı belirli hallerde de kişisel verileri 

işlenebilmektedir. Bu haller, kanunda gösterilmiş durumlarla sınırlı olup şirketimizde 

operasyonel olarak öncelik kanunda sayılan ve aşağıda açıklanan işleme şartlarına 

dayanılmasıdır.  
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Kanunda sayılı ve aşağıda açıklanan şartların mevcut olmadığı durumlarda veri işleme faaliyeti 

veri sahibinin açık rızasına dayanır. Bunun dışında kişisel verileriniz Kanun’un m. 5, f. 2 

düzenlemesinin aşağıdaki fıkraları uyarınca işlenir:  

(a) Kanunlarda Açıkça Öngörülmesi 

Yasal düzenlemeler uyarınca kimi kişisel verilerin işlenmesi yasal bir zorunluluk olup 

şirketimiz bu halde veri sahibinin açık rızasına gerek olmaksızın kişisel veri işlemektedir. Bu 

haller her bir veri işleme faaliyeti için değişiklik gösterebileceği gibi, yasalarda meydana gelen 

değişiklikler nedeniyle işleme şartlarında da değişiklikler meydana gelebilmektedir. Kanunda 

açıkça öngörülmekte ise diğer bir ifade ile ilgili kanunda kişisel verilerin işlenmesine ilişkin 

açıkça bir hüküm olması halinde işbu veri işleme şartının varlığından söz edilebilecektir. 

(b) Fiili İmkânsızlık Sebebiyle İlgilinin Açık Rızasının Alınamaması 

Fiili imkânsızlık nedeniyle rızasını açıklayamayacak durumda olan veya rızasına geçerlilik 

tanınamayacak olan kişinin kendisinin ya da başka bir kişinin hayatı veya beden bütünlüğünü 

korumak için kişisel verisinin işlenmesinin zorunlu olması halinde veri sahibinin kişisel verileri 

işlenebilecektir. 

(c) Sözleşmenin Kurulması veya İfasıyla Doğrudan İlgi Olması 

Veri sahibinin taraf olduğu bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 

olması kaydıyla, kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması halinde işbu şart yerine getirilmiş 

sayılabilecektir. 

(d) Şirketin Hukuki Yükümlülüğünü Yerine Getirmesi 

Şirketimizin hukuki yükümlülüklerini yerine getirmesi için işlemenin zorunlu olması halinde 

veri sahibinin kişisel verileri işlenebilecektir. 

(e) Kişisel Veri Sahibinin Kişisel Verisini Alenileştirmesi 

Veri sahibinin, kişisel verisini alenileştirmiş olması halinde ilgili kişisel veriler alenileştirme 

amacıyla sınırlı olarak işlenebilecektir. 

(f) Bir Hakkın Tesisi veya Korunması için Veri İşlemenin Zorunlu Olması 

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması halinde veri 

sahibinin kişisel verileri işlenebilecektir. 

(g) Şirketimizin Meşru Menfaati için Veri İşlemenin Zorunlu Olması 

Kişisel veri sahibinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla Şirketimizin meşru 

menfaatleri için veri işlemesinin zorunlu olması halinde veri sahibinin kişisel verileri 

işlenebilecektir. Meşru menfaat kapsamında veri işleme faaliyetine geçilmeden “denge 

değerlendirmesi” yapılmakta ve şirketimizin meşru menfaati ortaya koyulmaktadır. 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunun 5/1 hükmü uyarınca “AÇIK RIZA” kapsamında 

işlenecek kişisel veriler ise;  

Şirket içi organizasyon ve sosyal etkinlikler ile reklam, sponsorluk, tanıtım, sosyal sorumluluk 

vb. projelerin gerçekleştirilebilmesi, bu etkinlikler kapsamında resim, video, görüşme, röportaj, 

fotoğraf çekimi vb. tanıtım materyallerinin oluşturulabilmesi ve bu materyallerin şirketimizin 

kurumsal internet sayfası ile kurumsal sosyal medya hesaplarından yayınlanarak sosyal 

etkinliklere ilişkin paylaşımlar yapılabilmesi amacıyla yürütülecek veri işleme faaliyetleri; 
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Etkinliklerin yayınlanması, ilanı, kamuoyuna duyurulması için şirketimizin kurumsal internet 

sayfası ile kurumsal sosyal medya hesapları üzerinden tüm kamuoyu ile, bu konuda çalışılan 

reklam ve halkla ilişkiler ajansları, basın kuruluşları, sosyal medya destek hizmeti veren 

danışmanlık ajansına yapılacak aktarımlar, 

5.2.Özel Nitelikli Kişisel Verilerin İşlenmesi 

Özel nitelikli kişisel verileriniz, Kanun’un m. 6 düzenlemesine uygun olarak 2. Fıkra hükmü 

uyarınca; 

a) İlgili kişinin açık rızasının olması, 

b) Kanunlarda açıkça öngörülmesi, 

c) Fiili imkânsızlık nedeniyle rızasını açıklayamayacak durumda bulunan veya rızasına hukuki 

geçerlilik tanınmayan kişinin, kendisinin ya da bir başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün 

korunması için zorunlu olması, 

ç) İlgili kişinin alenileştirdiği kişisel verilere ilişkin ve alenileştirme iradesine uygun olması, 

d) Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için zorunlu olması, 

e) Sır saklama yükümlülüğü altında bulunan kişiler veya yetkili kurum ve kuruluşlarca, kamu 

sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbi teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin 

yürütülmesi ile sağlık hizmetlerinin planlanması, yönetimi ve finansmanı amacıyla gerekli 

olması, 

f) İstihdam, iş sağlığı ve güvenliği, sosyal güvenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardım alan 

hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi için zorunlu olması, 

g) Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaçlarla kurulan vakıf, dernek ve diğer kâr amacı 

gütmeyen kuruluş ya da oluşumların, tâbi oldukları mevzuata ve amaçlarına uygun olmak, 

faaliyet alanlarıyla sınırlı olmak ve üçüncü kişilere açıklanmamak kaydıyla; mevcut veya eski 

üyelerine ve mensuplarına veyahut bu kuruluş ve oluşumlarla düzenli olarak temasta olan 

kişilere yönelik olması, halinde mümkündür. 

Bu nedenle özel nitelikli kişisel verilerinizin işlenmesinde varsa istisnai haller istisnai hallerin 

bulunmaması halinde açık rızanız hilafında veri işleme faaliyeti yürütülür. Mevcut veri işleme 

faaliyetlerimiz kapsamında müşterilerimize ait özel nitelikli kişisel veri işlenmemektedir. 

6. Kişisel Verilerin Saklanması Ve İmhası 

Şirketimiz, kişisel verileri işlendikleri amaç dikkate alınarak gerekli olan süre ve ilgili faaliyet 

kapsamına alan yasal düzenlemelerde öngörülen asgari veya azami sürelere uygun olarak 

muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Şirketimiz öncelikle ilgili mevzuatta kişisel verilerin 

saklanması için bir süre öngörülüp öngörülmediğini tespit etmekte, bir süre belirlenmişse bu 

süreye uygun davranmaktadır. Yasal düzenlemeler kapsamında bir süre belirtilmemiş ise kişisel 

veriler işlendikleri amaç için gerekli olan süre kadar saklanmaktadır. Kişisel veriler belirlenen 

saklama sürelerinin sonunda periyodik imha sürelerine veya veri sahibi başvurusuna uygun 

olarak ve belirlenen imha yöntemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya anonimleştirme) ile imha 

edilmektedir. 
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Kişisel verilerinizin imhasına ilişkin tüm açıklamalar ve uygulanan işlemler “kişisel veri işleme 

ve imha prosedürü”nde ayrıntılı olacak açıklanmış olup prosedür www.baydoner.com  

adresinde yer almaktadır. 

7. Kişisel Verilere Yönelik Alınan Teknik Ve İdari Tedbirler 

Ağ güvenliği ve uygulama güvenliği sağlanmaktadır. 

Ağ üzerinden kişisel veri transferleri için kapalı sistem ağ kullanılmaktadır. 

Anahtar yöntemi uygulanmaktadır. 

Bilgi teknolojileri sistemlerinin tedariki, geliştirilmesi ve bakımı kapsamında güvenlik 

önlemleri alınmaktadır. 

Bulutta saklanan kişisel verilerin güvenliği sağlanmaktadır. 

Çalışanlar için veri güvenliği hükümlerini içeren disiplin yönetmelikleri bulunmaktadır. 

Çalışanlara yönelik düzenli aralıklarla veri güvenliği konusunda eğitim ve bilinçlendirme 

faaliyetleri yürütülmektedir. 

Erişim, bilgi güvenliği, kullanım, saklama ve imha konularında kurumsal politikalar 

hazırlanmış ve uygulanmaktadır. 

Gizlilik taahhütleri verilmektedir. 

Görev yeri değiştirilen veya işten ayrılan çalışanların bu alandaki yetkileri sona ermektedir. 

Güncel antivirüs sistemleri kullanılmaktadır. 

Güvenlik duvarı kullanılmaktadır. 

İmzalanan sözleşmelerde veri güvenliği hükümleri yer almaktadır. 

Kişisel veri güvenliği politika ve prosedürleri belirlenmiştir. 

Kişisel veri güvenliği raporları hızlı bir şekilde raporlanmaktadır. 

Kişisel veri güvenliği takibi yapılmaktadır. 

Kişisel verilerin saklandığı fiziksel ortamlara giriş ve çıkışlarda gerekli güvenlik önlemleri 

alınmaktadır. 

Kişisel verilerin saklandığı fiziksel ortamlar dış risklere (yangın, sel vb.) karşı güvence altına 

alınmaktadır. 

Kişisel veri içeren ortamların güvenliği sağlanmaktadır. 

Kişisel veriler mümkün olduğunca minimize edilmektedir. 

Kişisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kişisel verilerin güvenliği de sağlanmaktadır. 

Kurum içi periyodik ve/veya rastgele denetimler yapılmakta ve yaptırılmaktadır. 

Mevcut risk ve tehditler tespit edilmiştir. 

Özel nitelikli kişisel verilerin güvenliğine ilişkin protokol ve prosedürler belirlenmiş ve 

uygulanmaktadır. 

Öznel kişisel veriler elektronik posta ile gönderilecekse mutlaka parçalanarak KEP veya 

Kurumsal posta hesabı kullanılarak gönderilmektedir. 

Saldırı tespit ve önleme sistemleri kullanılır. 

Sızma testleri uygulanmaktadır. 

Siber güvenlik önlemleri alınmış ve bunların uygulanması sürekli takip edilmektedir. 

http://www.baydoner.com/
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Şifreleme uygulanmaktadır. 

Bilgi işlem hizmet sağlayıcıları veri güvenliği konusunda periyodik olarak denetlenmektedir. 

Bilgi işlem hizmet sağlayıcılarının veri güvenliği konusunda farkındalığı sağlanmaktadır. 

Veri kaybı önleme yazılımları kullanılmaktadır. 

8. Kişisel Veri Sahiplerinin Hakları Ve Şirketimize Yöneltilebilecek Talepler 

8.1.Kişisel Veri Sahibinin KVKK’ nın 11. Maddesinde Sayılan Hakları 

Kişisel veri sahipleri olarak, kişisel verilerinize ilişkin taleplerinizi, aşağıda düzenlenen 

yöntemlerle Şirketimize iletmeniz durumunda Şirketimiz, talebin niteliğine göre en geç 30 gün 

içerisinde ücretsiz olarak talebinizi sonuçlandıracaktır.  

Ancak, Kişisel Verileri Korumu Kurulu’nca bir ücret öngörülmesi halinde, Şirketimiz 

tarafından belirlenen tarifedeki ücret talep edilebilir. Bu kapsamda kişisel veri sahipleri; 

a. Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, 

b. Kişisel veri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

c. Kişisel verilerin işlenme amacı ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme, 

d. Yurt içinde ve yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

e. Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini 

isteme, 

f. KVKK 7. Maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesi veya 

yok edilmesini isteme, 

g. (e) ve (f) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin, kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 

bildirilmesini isteme, 

h. İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 

kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

i. Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması halinde 

zararın giderilmesini talep etme 

haklarına sahiptir.  
 

8.2.Hakların Kullanması 

KVKK’ nın m.13 f. 1 uyarınca, yukarıda belirtilen haklarınızı kullanmak ile ilgili talebinizi, 

yazılı veya kişisel verileri Koruma Kurulu’nun belirlediği diğer yöntemlerle Şirketimize 

iletebilirsiniz. Kişisel Verileri Koruma Kurulu, şu aşamada herhangi bir yöntem belirlemediği 

için, başvurunuz, KVKK gereğince, yazılı olarak Şirketimize iletmeniz gerekmektedir. Bu 

çerçevede Şirketimize KVKK’ nın 11. maddesi kapsamında yapacağınız başvurularda yazılı 

olarak başvurunuzu ileteceğiniz kanallar ve usuller aşağıda açıklanmaktadır.  

Yukarıda belirtilen haklarınızı kullanmak ve kimliğinizi tespit edici gerekli bilgiler ile KVKK’ 

nın 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmayı talep ettiğiniz hakkınıza yönelik 
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açıklamalarınızı içeren açık ve anlaşılır bir şekilde ve kimlik ve adres bilgilerini tespit edici 

belgeleri de ekleyerek Adalet Mah. Anadolu Cd. No:41 Kat :20 Megapol  Tower Bayraklı / 

İzmir adresine yazılı ve ıslak imzalı olarak elden veya postayla ya da noter kanalıyla yahut KEP 

adresine güvenli elektronik imzalı olarak iletebilirsiniz. 

Konuyla ilgili yapılacak olan yazılı başvurularda kimlik doğrulaması yapılmakta olup başvuran 

kişinin kimliğini teyit etmesi talep edilebilir. 

Saygılarımızla 


